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Пояснительная записка

Структурная перестройка экономики Республики Беларусь, а также открытие внутреннего отечественного рынка для зарубежных товаропроизводителей выявили низкую конкурентоспособность ряда организаций и целых отраслей народного хозяйства. Низкая конкурентоспособность продукции, неэффективный менеджмент приводят к ухудшению финансовых результатов, к хронической неплатежеспособности субъектов хозяйствования различных организационно-правовых форм. В условиях неустойчивого финансового положения организаций, экономической несостоятельности требуются специальные процедуры и методы выхода из кризисного положения. Такие процедуры могут формироваться только специалистами – профессионалами, в совершенстве овладевшими теоретическими основами и практическими навыками антикризисного управления (crisis-management). Это и обуславливает актуальность изучения спецкурса «Антикризисное управление».

Целью курса «Антикризисное управление» является овладение студентами методологических основ в сфере антикризисного управления на уровне организаций и национальной экономики в целом. 

Задачами изучения дисциплины «Антикризисное управление » являются:

· изучение теоретических, методических и законодательных основ антикризисного управления;

· овладение стратегией и тактикой антикризисного управления современными организациями;

· освоение практики и процедур разработки, экспертизы и реализации планов санации, реструктуризации и ликвидации субъектов хозяйствования, находящихся в кризисной ситуации;

· изучение специфики управления персоналом, методов решения социально-психологических проблем, присущих условиям кризиса и экономической несостоятельности организации.

Материал учебного курса «Антикризисное управление» базируется на ранее полученных студентами знаниях по таким дисциплинам, как «Экономика предприятий отрасли», «Управление персоналом», «Менеджмент». 

Курс «Антикризисное управление» изучается студентами 5 курса специальности 1– 25 01 07 – «Экономика и управление на предприятии». Общее количество часов – 80 часов, аудиторное количество часов – 42, из них: лекции – 16, практические занятия – 20, самостоятельная управляемая работа студентов (СУРС) – 6. Форма отчётности – зачет. 
СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОГО МАТЕРИАЛА

1 Кризисы и их роль в социально-экономическом развитии страны 

Понятие кризиса в стране и причины его возникновения. Типология кризисов. Признаки кризиса: распознавание и преодоление. Роль кризисов в социально-экономическом развитии.

Классификация кризисных явлений в развитии социально-экономической системы. Мониторинг стратегических рисков. Особенности и виды экономических кризисов. Тенденции возникновения и разрешения экономических кризисов. Сущность и закономерности экономических кризисов. Причины экономических кризисов. Фазы цикла и их проявление. Виды экономических кризисов и их динамика.

Система целей развития экономики страны. Необходимые требования эффективного государственного регулирования экономики. Органы государственного управления, занимающиеся вопросами антикризисного управления. Методы и инструменты государственного антикризисного регулирования экономики. Антикризисная экономическая политика.
Антикризисное управление в современных условиях в Республике Беларусь. Особенности двухуровневой системы управления экономикой. Взаимосвязь государственного антикризисного управления и менеджмента организации. Причины наступления кризиса в субъектах хозяйствования. Проблемы функционирования организаций в кризисных условиях. 
Реформы как средство антикризисного управления.
2 Антикризисный менеджер – центральное звено системы

антикризисного управления

Кризисный менеджер и его характеристика. Классификация кризисных руководителей. Модели поведения руководителей, которые могут привести к кризису. Разновидности сочетания воли и интеллекта руководителя и их влияние на эффективность управленческой деятельности. 

Антикризисный тип руководителя и его характеристика. Классификация способностей антикризисного типа руководителя. Индивидуально-личностные качества эффективного антикризисного руководителя. Характеристика психологии личности антикризисного менеджера: тип личности, темперамент и уровень интеллекта. 

Основные роли антикризисного менеджера и их характеристика. Граф-модель антикризисного типа руководителя и ее элементы. Сравнительная профессионально-личностная характеристика кризисного и антикризисного менеджеров. 
Временный (внешний, конкурсный) управляющий: права, обязанности, ответственность. Кодекс поведения внешнего управляющего. Порядок назначения, отстранения, прекращения деятельности внешнего управляющего. Процедурные сроки при внешнем управлении.
Основные методы подбора антикризисных руководителей. Интервью как диагностический метод подбора. Ситуативные методы подбора антикризисных руководителей: «почтовая корзина», «презентация», «доклад, ролевые игры, групповые дискуссии, «кейс-метод», игры на планирование, сценарный метод. Их характеристика и области оценки. Профессиональная и психологическая подготовка антикризисных руководителей.

3 Законодательство о банкротстве в Республике Беларусь

Признаки банкротства организаций в Республике Беларусь. Законодательные акты о банкротстве и их основные положения. Права и ответственность всех участников отношений в процессе банкротства. Особенности банкротства отдельных категорий юридических лиц. Особенности банкротства градообразующих организаций.
Проведение финансового анализа организации-банкрота. Основные документы, регулирующие оценку финансового состояния. Система показателей, характеризующих финансовое состояние организации. Особенности их расчета по организациям-банкротам или находящихся на грани банкротства. 


Особенности конкурсного производства: понятие, особенности, действия хозяйственного суда, должника, кредиторов и временного управляющего. 
Понятие санации предприятия. Цели, задачи, принципы и процедуры санации. Виды санации. Государственное регулирование процесса санации. 

Функции временного управляющего при проведении досудебной санации и санации, назначенной хозяйственным судом. 

Заключение мирового соглашения. 
Процедурные сроки при конкурсном производстве. 

Порядок действий конкурсного управляющего. Процедура продажи имущества должникам. Очередность удовлетворения требований кредиторов.


Сущность мирового соглашения. Условия, оговариваемые в мировом соглашении. 


Упрощенные процедуры банкротства. Особенности банкротства ликвидируемого должника. Особенности банкротства отсутствующего должника. Процедурные сроки, предусмотренные законодательством о банкротстве. 
Правовые нормы несостоятельности и банкротства. 
4 Методология формирования экономических стратегий

антикризисного управления

Принципиальная схема проведения антикризисных процедур в рамках действующего законодательства. Факторы антикризисного управления на его различных стадиях. 

Основные направления антикризисного управления. Основные векторы антикризисного управления. Главные компоненты экономической стратегии. 
Виды стратегий и их характеристика. Элементы экономической стратегии промышленного предприятия. Основные трудности, возникающие перед руководителями организации при разработке и реализации стратегии. Управление организацией в координатах «развитие — сворачивание». Виды состояний организации. 
Линейный и нелинейный процесс стратегического менеджмента. Анализ экономической стратегии организации методом логического квадрата. Взаимодействие стратегического менеджмента и стратегического маркетинга. Модели стратегического планирования и их характеристика. 
Использование маркетингового подхода  в процессе разработки стратегии антикризисного управления организацией.
5 Реструктуризация бизнеса


Основные направления оздоровления финансово-экономической деятельности предприятий и повышения их инвестиционной активности. Цели и задачи реформирования организаций. Основные компоненты реструктуризации белорусских организаций и их характеристика. 

Планирование реструктуризации. Стратегическое планирование как средство достижения целей организации. Элементы стратегического планирования: распределение ресурсов, адаптация к внешней среде, внутренняя координация, организационно-стратегическое предвидение.

Стадии делового планирования при реорганизации субъекта хозяйствования. Формирование плана реорганизации. 
Изменения в сфере человеческих ресурсов как составная часть процесса реструктуризации предприятия. Проблемы реструктуризации системы управления трудом. Влияние организационной структуры управления на процесс реструктуризации человеческих ресурсов. Внутренняя конкуренция человеческих ресурсов на предприятии в условиях кризиса. 
Оценка мероприятий по реструктуризации. Требования, предъявляемые к обоснованию численности и состава работников. Установление зависимости численности, структуры и оплаты труда работников от финансового состояния предприятия. 

Социальные проблемы реструктуризации. Факторы, сдерживающие процесс реструктуризации. Неразвитость рынка рабочей силы. Дезинтеграция человеческих ресурсов предприятия. Проведение экспертизы социально-трудовой сферы предприятия. Зарубежный опыт реструктуризации бизнеса. 

6 Реинжиниринг бизнес-процессов


Сущность реинжиниринга бизнес-процессов в условиях инновационной экономики. Виды реинжиниринга. Сравнительная характеристика совершенствования и реинжиниринга бизнеса. Типы организаций, для которых реинжиниринг необходим и целесообразен. 

Цели и задачи реинжиниринга. Этапы реинжиниринга бизнеса и их характеристика. Роль информационных технологий в процессе  реинжиниринга. Принципы перепроектирования бизнес-процессов. Факторы, оказывающие влияние на процесс реинжиниринга. Типовые ошибки организаций при проведении реинжиниринга. 

Методики разработки процесса реинжиниринга:  традиционные, интегрированные, объектно-ориентированные. Характеристика данных методик. 
Человеческие ресурсы – позитивный фактор реинжиниринга бизнес-процессов. Цели, социально-экономические аспекты и факторы реинжиниринга человеческих ресурсов. Процесс воспроизводства человеческих ресурсов как объект их реинжиниринга. Этапы жизненного цикла человеческих ресурсов предприятия. 

Моделирование системы занятости в ходе реинжиниринга. Методические основы реинжиниринга. Взаимосвязь методов реинжиниринга и факторов воспроизводства человеческих ресурсов. 

Кадровая политика предприятия в процессе реинжиниринга. Направления кадровой политики. Целевые программы организации в сфере персонала и механизм их реализации.
7 Состояние и деятельность персонала в условиях кризиса


Основные кризисные тенденции в сфере трудовых ресурсов организации. Факторы, определяющие условия деятельности персонала в кризисных ситуациях. Поведенческие особенности работников организации различных возрастных групп. Структура персонала организации в кризисных условиях. Положительные и кризисогенные факторы. 


Понятие стресса. Физиологический и психологический стресс. Стрессоустойчивость как важнейшее профессиональное качество работника. Стрессоры в организационной среде. Виды последствий пребывания персонала в стрессовом состоянии и их проявления. 

Специфика поведения персонала в кризисных ситуациях. Тактики поведения персонала в кризисе: объективно-продуктивная, субъективно-продуктивная, непродуктивная познавательная – и области их применения. Деструктивное поведение персонала и его виды. Типы поведенческих нарушений персонала в процессе кризиса, связанных с личностными характеристиками человека.

8 Стратегия и тактика антикризисного управления персоналом


Концепция антикризисного управления персоналом. Этапы разработки и реализации концепции антикризисного управления персоналом. Диагностика кризисных явлений в системе управления персоналом. 

Основные принципы антикризисного управления персоналом. Кадровый потенциал кризисной организации. Кадровый аудит кризисной организации. Менеджмент-модель аудита персонала организации. Критериальные модули кадрового аудита  и рекомендации по их использованию. 

Стратегия антикризисного кадрового менеджмента организации. Сущность кадровой политики в кризисных условиях. Принципы формирования кадровой политики. Основные элементы кадровой политики в рамках антикризисного управления трудом. 

Тактические направления антикризисного управления персоналом. Элементы тактики. Трансформация системы ценностей возрастных групп персонала как основа формирования новой кадровой политики. 

9 Управленческая культура как важнейший ресурс

антикризисного менеджмента


Сущность культуры управления в условиях инновационной экономики. Влияние рыночных отношений на формирование культуры управления. Понятийный аппарат инновационного направления антикризисного менеджмента. 


Этапы генерирования и реализации новых управленческих решений в условиях антикризисного менеджмента. Причины, затрудняющие реализацию принятых управленческих изменений. Социальные стратегии адаптации персонала по выходу из кризиса. Потребности работников в условиях кризиса в организации. 

Концептуальные подходы к определению сущности культуры управления. Элементы культуры управления. Основные свойства культуры управления как социального феномена. Влияние культуры управления на деятельность кризисной организации. 

Цикличность процесса принятия управленческих решений в антикризисном менеджменте. Критерии оценки принимаемых решений руководителем. Психологические исследования принятия многокритериальных решений. Мотивационная концепция контроля действий высшего руководства организации в кризисной ситуации. Использование технологии мультипликативного управления в кризисной ситуации. Целевые установки антикризисного руководителя и персонала организации. Система ценностей персонала при антикризисном управлении. Стратегия сотрудничества – основная стратегия поведения антикризисного руководителя. 

10 Зарубежный опыт антикризисного управления

Проблемы государственного участия в делах коммерческих организаций в зарубежных странах. Банкротство за рубежом.
Особенности антикризисного государственного регулирования в странах развитой рыночной экономики. Государственная финансовая поддержка нововведений. 
Основные направления совершенствования государственного управления в странах Запада и США.

Демилитаризация японской экономики. Поиск и внедрение научных и технических нововведений. Опыт формирования антикризисной команды в корпорациях.

Учет исторических, экономических, национальных и географических условий при использовании зарубежного опыта в Республике Беларусь. 

УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКАЯ  КАРТА

	Номер раздела, темы, занятия
	Название  раздела, темы, занятия;

перечень изучаемых вопросов
	Всего  часов
	Количество аудиторных

 часов
	Материальное обеспечение занятия (наглядные, методические пособия и др.)
	Литература
	Формы контроля знаний

	
	
	
	лекции
	практические

(семинарские)

занятия


	лабораторные

занятия
	СУРС
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	1
	Кризисы и их роль в социально-экономическом 

развитии страны
1 Кризисы: понятие, признаки и роль в социально-экономическом развитии.

2 Классификация кризисных явлений. 

3 Экономические кризисы: сущность, закономерности, причины, виды.
4 Антикризисная государственная политика.


	4
	2
	2
	-
	-
	
	[1]
[2]
[4]
[5]
[7]
[14]
[15]
[16]
[17]
[21]
[22]
[25]
[30]
[33]
[35]
[36]

	

	2
	Антикризисный менеджер – центральное звено 

системы антикризисного управления 

1 Кризисный менеджер: виды и их характеристика, модели поведения.
2 Антикризисный тип руководителя и его характеристика.
3 Государственное регулирование деятельности временного управляющего.

4 Методы подбора антикризисных руководителей.

	4
	2
	2
	-
	-
	
	[4]
[5]
[7]
[11]
[14]
[16]
[17]
[21]
[22]
[25]
[28]
[30]
[33]
[35]
[36]
	

	3

	Законодательство о банкротстве в Республике 

Беларусь
	6
	4
	2
	-
	-
	
	
	

	3.1
	Организационные основы процедуры банкротства. Конкурсное производство
1 Категорийный аппарат, используемый в законодательстве о банкротстве. Участники отношений в процессе банкротства.

2 Законодательные акты о банкротстве и их характеристика. 

3 Особенности конкурсного производства и его процедурные сроки.

4 Упрощенные процедуры банкротства.

	2
	2
	-
	-
	-
	
	[1]
[4]
[5]
[7]
[9]
[11]
[13]
[25]
[26]
[27]
	

	3.2
	Анализ деятельности организации-банкрота
1 Основные критерии и направления оценки действующей организации.

2 Нормативно-правовое регулирование оценки деятельности организации.
3 Санация организации.

4 Экономическая экспертиза и система показателей финансового состояния организации-банкрота.


	4
	2
	2
	-
	-
	
	[1]
[4]
[5]
[7]
[9]
[11]
[13]
[25]
[26]
[27]
	

	4
	Методология формирования экономических стратегий антикризисного управления
1 Экономическая стратегия: сущность, виды, векторы, компоненты.
2 Виды экономических стратегий антикризисного управления организацией и их характеристика.
3 Методы анализа экономических стратегий организации.
4 Маркетинговый подход к разработке стратегии антикризисного управления. 
	4
	2
	2
	-
	-
	
	[1]
[2]
[4]
[5]
[6]
[7]
[14]
[15]
[19]
[21]
[27]
[28]
[30]
[33]
[35]

	Групповая 

консультация

	5
	Реструктуризация бизнеса
1 Основные направления оздоровления финансово-экономической деятельности организации.

2 Стратегическое планирование при реструктуризации бизнеса.
3 Реструктуризация системы управления трудом.

4 Оценка мероприятий по реструктуризации бизнеса.


	4
	-
	2
	-
	2
	
	[1]
[2]
[4]
[5]
[7]
[8]
[9]
[11]
[14]
[15]
[16]
[17]
[19]
[21]
[22]
[30]
[33]
[36]

	Проверочная контрольная работа

	6
	Реинжиниринг бизнес-процессов
1 Реинжиниринг бизнес-процессов: сущность, виды.
2 Этапы проведения реинжиниринга.
3 Методики реинжиниринга и их характеристика.

4 Реинжиниринг человеческих ресурсов.

	4
	-
	2
	-
	2
	
	[1]
[2]
[4]
[5]
[7]
[8]
[9]
[11]
[14]
[15]
[16]
[17]
[19]
[21]
[22]
[30]
[33]
[36]

	Проверочная контрольная работа

	7
	Состояние, поведение и деятельность персонала

в условиях кризиса
1 Основные кризисные тенденции в сфере человеческих ресурсов организации.

2 Структура персонала организации в кризисных условиях.

3 Стресс персонала: понятие, виды, стрессоры и последствия для организации.

4 Тактика поведения персонала в условиях кризиса.


	4
	2
	2
	-
	-
	
	[5]
[6]
[12]
[18]
[21]
[24]

	

	8
	Стратегия и тактика антикризисного управления 

персоналом
1 Концепция антикризисного управления персоналом.

2 Кадровый аудит кризисной организации. 

3 Кадровая политика как основной элемент стратегии антикризисного управления персоналом.

4 Тактика антикризисного управления персоналом. 
	4
	2
	2
	-
	-
	
	[2]
[3]
[4]
[6]
[12]
[15]
[16]
[17]
[23]
[24]
[31]
[32]
[35]

	

	9
	Управленческая культура как важнейший ресурс 

антикризисного менеджмента
1 Сущность культуры управления в инновационной экономике.

2 Система ценностей персонала при антикризисном управлении.

3 Стратегии адаптации персонала по выходу из кризиса.

4 Стратегия поведения антикризисного руководителя.


	4
	2
	2
	-
	-
	
	[3]
[5]
[6]
[7]
[12]
[15]
[18]
[23]
[24]
[35]

	

	10
	Зарубежный опыт антикризисного управления

1 Банкротство за рубежом.

2 Государственное регулирование процедур банкротства в странах Европы и США.

3 Государственное регулирование процедур банкротства в восточных странах.

4 Адаптация зарубежного опыта антикризисного управления в Республике Беларусь.
	4
	-
	2
	-
	2
	
	[2]
[4]
[8]
[10]

	Проверочная контрольная работа

	
	Всего часов
	42
	16
	20
	-
	6
	
	
	


Ассистент





И.В. Глухова
Информационно-методическая часть

Примерный перечень практических занятий

1 Кризисы и их роль в социально-экономическом развитии страны.
2 Антикризисный менеджер – центральное звено системы антикризисного управления.
3 Законодательство о банкротстве в Республике Беларусь.
4 Методология формирования экономических стратегий антикризисного управления.
5 Реструктуризация бизнеса.
6 Реинжиниринг бизнес-процессов.
7 Состояние и деятельность персонала в условиях кризиса.
8 Стратегия и тактика антикризисного управления персоналом.
9 Управленческая культура как важнейший ресурс антикризисного менеджмента.
10 Зарубежный опыт антикризисного управления.
Рекомендуемые формы контроля знаний

1 Реферативные работы

2 Контрольные работы

Рекомендуемые темы реферативных работ

1 Современное состояние экономики Республики Беларусь в условиях мирового финансового кризиса.

2 Антикризисная политика государства: основные направления и инструменты их реализации.

3 Санация предприятий в Республике Беларусь.

4 Зарубежный опыт реинжиниринга бизнес-процессов.

5 Стратегическое планирование в условиях антикризисного управления.

6 Современные методы разрешения конфликтов в кризисной ситуации.

7 Формирование корпоративной культуры в кризисной организации.

8 Основные направления государственного антикризисного управления в Гомельской области.

9 Основные подходы национальных школ управления в решении кризисных ситуаций в организации.
Рекомендуемые темы контрольных работ

1 Реструктуризация бизнеса.
2 Реинжиниринг бизнес-процессов.
3 Зарубежный опыт антикризисного управления.
Рекомендуемая литература

1 Алиев, А., Ларионов, И., Брагин, Н. Антикризисное управление: учеб. пособие / А. Алиев, И.Ларионов, Н. Брагин. – М.: Юнити, 2009. 
2 Антикризисное управление: учебник / под ред. Э.М. Короткова. –М.: ИНФРА-М, 2001.
3 Анцупов, А.Я., Шипилов, А.И. Конфликтология / А.Я. Анцупов, А.И. Шипилов. – М.: Юнити-Дана, 2004.
4 Арутюнов, Ю. Антикризисное управление: учеб./ Ю. Арутюмов. – М: ЮНИТИ, 2009. 

5 Балдин, К.В. Антикризисное управление: макро- и микроуровень: учеб. пособие / К.В. Балдин, И.И. Зверев, А.В Рукосуев. – М.: Дашков и К, 2009.
6 Баринов, В.А. Антикризисное управление: учеб. пособие, 2-е изд., перераб. и доп. (ГРИФ) / В.А. Баринов. – М.: ФБК-ПРЕСС. – 2005.
7 Бирюкова, Ю.В., Верещагина, Л.С. Антикризисное управление: конспект лекций / Ю.В. Бирюкова, Л.С. Верещагина. – ЭКСМО, 2008. 

8 Блинов, А. Теория и практика: учеб. / А. Блинов, Д. Хавин, В. Захаров. – М.: ЮНИТИ, 2010.

9 Бланк, И.А. Антикризисное финансовое управление предприятием: учеб. / И.А. Бланк. – Киев: Экслибрис, 2006.

10 Быкова, О., Замирович, С., Нефедкина, С. Антикризисное управление социально-экономическими объектами депрессивных регионов: учеб. / О. Быкова, С. Замирович, С. Нефедкина. – М.: НИИ школьных технологий, 2009.  

11 Гончаров, В.И. Менеджмент: учеб. пособие / В.И. Гончаров. – Мн.: Мисанта, 2003.
12 Горелов, Н. Антикризисное управление человеческими ресурсами / Н. Горелов. – Спб: Питер, 2010.
13 Глущенко, В.В. Введение в кризисологию. Финансовая кризисология. Антикризисное управление: учеб. / В.В. Глущенко. – М.: Стар Лайн, 2008.
14 Жарковская, Е.П. Антикризисное управление: учеб. / Е.П. Жарковская, Бродский Б.Е., Бродский И.Б. – М.: Омега–Л, 2008.
15 Згонник, Л. Антикризисное управление: учеб. / Л. Згонник. – Дашков и К, 2009.
16 Зуб, А.Т., Панченко, Е.М. Антикризисное управление организацией: учеб. / А.Т. Зуб, Е.М. Панченко. – М.: Форум, 2008. 
17 Ивасенко, А., Никонова, Я., Каркавин, М. Антикризисное управление: учеб. / А. Ивасенко, Я. Никонова, М. Каркавин. – М.: КноРус, 2009.
18 Карпов, А.В. Психология менеджмента / А.В. Карпов. – М., 2003. 

19 Кожевников, Н. Основы антикризисного управления на предприятии: учеб. для ВУЗов / Н. Кожевников. – М.: Academia, 2010.
20 Конфликтология. Вопросы-ответы / под ред. проф. В.П. Ратникова. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2004. 
21 Круглова, Н. Антикризисное управление: учеб. пособие / Н. Круглова. – М: Кнорус, 2009.

22 Кузнецов, С.Ю. Антикризисное управление: курс лекций / С.Ю. кузнецов. –и М.: Финансы и статистика, 2009.
23 Линчевский, Э.Э. Мастерство управленческого общения: руководитель в повседневных контактах и конфликтах / Э.Э. Линчевский. – СПб.: Речь, 2002. 
24 Митин, А.Н. Антикризисное управление персоналом организации / А.Н. Митин [и др.]. – СПб: Питер, 2005. 
25 Орехов, В. Антикризисное управление: учеб. / В. Орехов. – М.: Инфра-М, 2009.

26 Положение о разработке и реализации прогнозов развития коммерческих организаций, находящихся в ведении или входящих в состав республиканских органов государственного управления, иных государственных организаций, подчиненных Правительству Республики Беларусь, облисполкомов и Минского горисполкома, бизнес-планов этих организаций, их экспертизе, согласовании и утверждении: утв. постановлением Совета Министров Республики Беларусь от 8 авг. 2005 г., № 873 // Национальный реестр правовых актов Республики Беларусь. – 2005. – №126. – С. 35–41.
27 Патласов, О.Ю., Сергиенко, О.В. Антикризисное управление. Финансовое моделирование и диагностика банкротств коммерческой организации / О.Ю. Патласов, О.В.Сергиенко. – М.: Книжный мир, 2009. 

28 Попов, Г.А. Антикризисное управление: учеб. / Г.А. Попов. – М.: Высшая школа, 2008.

29 Правила по разработке бизнес-планов инвестиционных проектов: утв. Постановл. М-ва экономики Респ. Беларусь от 31 авг. 2005 г., № 158 // Национальный реестр правовых актов Республики Беларусь. – 2005. – №158. 
30 Просветов, Г. Антикризисное управление: задачи и решения: практикум / Г. Просветов. – М.: Альфа-Пресс, 2009.
31 Рамперсад, Х. Индивидуальная сбалансированная система показателей /Х. Рамперсад. – М.: ЗАО «Олимп-Бизнес», 2006. 

32 Рамперсад, Х. Универсальная система показателей деятельности / Х. Рамперсад. – М.: Альпина Бизнес Букс, 2004.
33 Саморский, В. Антикризисное управление: учеб. / В. Саморский, И. Хлусова. – М.: КолосС, 2009.

34 Самоукина, Н.В. Антикризисное управление компанией / Н.В. Самоукина. – СПб.: Питер, 2003. 

35 Шейнов, В.П. Практические приемы менеджмента / В.П. Шейнов. – Мн.: «Амалфея», 2003. 
36 Шепеленко, Г.И. Антикризисное управление производством и персоналом: учеб. курс / Г.И. Шепеленко. – М.: Феникс, 2009.
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